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1 常见问题

1.1 如何扩容裸金属服务的云产品节点

问题描述

当云平台中裸金属服务的云产品节点资源不足，无法满足业务需求时，需要在云平台中扩容云产品节点。

解决方案

根据实际云产品节点的类型，酌情选择下述对应操作步骤扩容云产品节点。

物理节点

1. 更新云环境许可。

1. 在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[运维管理]-[自动化中心]，进入“自动化中心”页面。

2. 在“自动化中心”页面中，单击“许可信息”区域框中的 更新许可  ，弹出“更新许可文件”对话框。

3. 在“更新许可文件”对话框中，选择新获取的许可文件后，单击 上传  ，完成操作。

2. 扩容云环境。

在“自动化中心”页面中，单击“云环境信息”区域框中的配置图标，并在下拉列表中选择 云环境扩容  后，

按照页面提示扩容云环境。其中，扩容云环境的具体操作步骤，请参考“自动化中心”帮助中“云环境扩

容”相关的内容。

虚拟节点

在安装或升级云产品时，云平台会首先自动检查资源是否足够。当资源不足时，则根据云平台提示，选择资

源充足的可用区用于安装虚拟节点，并等待扩容成功即可。
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1.2 如何手动创建裸金属主机部署网络

问题描述

当成功获取裸金属服务云产品时，云平台会自动生成一个裸金属主机部署网络。但是，当网络环境复杂（如多

可用区、对接SDN等）时，为确保业务正常运行，建议在获取该云产品前，先根据客户实际业务需求手动创

建部署网络。

解决方案

1. 在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[网络]-[网络]，进入“网络”页面。

2. 在“网络”页面中，单击页面上方的 创建网络  ，弹出“创建网络”页面。

3. 在“创建网络”页面中，输入基础配置和子网信息后，单击 创建网络  ，开始创建网络和子网，并关闭当前页

面。其中，“创建网络”页面中部分参数的具体说明，请参考“网络”帮助中“网络”的相关内容。

警告：

在创建裸金属主机部署网络时，若不划分网络可用区，则网络名称请输

入“baremetal_provision_network”；若划分网络可用区，则网络名称请输

入“baremetal_provision_network_<网络可用区名称>”。
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